EXERCISE

ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN

ARTIKEL 1 DEFINITIES

DE ONDERNEMER: NATUURLIJK OF RECHTSPERSOON DIE EEN OVEREENKOMST SLUIT
BETREFFENDE FITNESSACTIVITEITEN.

DE CONSUMENT: NATUURLIJK PERSOON DIE NIET HANDELT IN DE UITOEFENING VAN EEN
BEROEP OF BEDRIJF EN DIE EEN OVEREENKOMST AANGAAT MET BETREKKING TOT
FITNESSACTIVITEITEN.

FITNESS: EEN OP LICHAMELIJKE EN/OF GEESTELIJKE ACTIVITEIT GERICHTE DIENST.

DE OVEREENKOMST: OVEREENKOMST TUSSEN DE ONDERNEMER EN DE CONSUMENT TER
ZAKE VAN FITNESS.

ARTIKEL 2 TOEPASSELLJKHEID

DEZE ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING OP DE TOTSTANDKOMING
EN UITVOERING VAN ALLE OVEREENKOMSTEN BETREFFENDE FITNESS, DIE TUSSEN DE
ONDERNEMER EN DE CONSUMENT WORDEN GESLOTEN.

ARTIKEL 3 HET AANBOD
1. HET AANBOD VAN DE ONDERNEMER WORDT OP HET INSCHRIJFFORMULIER
AANGEBODEN.

2. NADAT HET AANBOD IS UITGEBRACHT VULT DE CONSUMENT EEN MEDISCH
VRAGENFORMULIER IN DAT HEM DOOR DE ONDERNEMER TER BESCHIKKING
WORDT GESTELD.

3. HET AANBOD OMVAT TEN MINSTE:
DE VERMELDING VAN DE MOGELIJKHEID OM DE FITNESSRUIMTE(S) EN
FACILITEITEN TE BEZICHTIGEN;
DE BEDENKTIID, ZOALS BEDOELD IN ARTIKEL 5;
DE FACILITEITEN EN BEGELEIDING WAARVAN GEBRUIK GEMAAKT KAN WORDEN;
DE DAGEN EN TIJDEN WAAROP ER GEBRUIK GEMAAKT KAN WORDEN VAN DE
FACILITEITEN;
DE KOSTEN VOOR HET ABONNEMENT EN DE GEVOLGEN VOOR DE KOSTEN BIJ EEN
EERDERE OPZEGGING OP GROND VAN ARTIKEL 6. UIT HET AANBOD BLIJKT DUIDELIIK
OF HET GAAT OM PERIODIEKE KOSTEN OF EENMALIGE KOSTEN:
OP WELK MOMENT DE KOSTEN DOOR DE ONDERNEMER OP GROND VAN ARTIKEL 7
JAARLIJKS VERHOOGD KUNNEN WORDEN;
DE WIJZE VAN BETALING EN DE BETALINGSTERMIIN, ONDER VERMELDING VAN
BETALINGS KENMERK 550011;
DE PERIODE VAN DE OVEREENKOMST EN DE DAARBIJ BEHORENDE OPZEGTERMIIN
OF, IN GEVAL VAN EEN STRIPPENKAART, DE GELDIGHEIDSDUUR.
HET (HUISHOUDELIJK) REGLEMENT.

4. DE OMSCHRIVING VAN HET AANBOD MOET TOEREIKEND ZIJN OM EEN GOEDE
BEOORDELING VAN HET AANBOD DOOR DE CONSUMENT MOGELIK TE MAKEN.

5. HET AANBOD GAAT - SCHRIFTELIJK - VERGEZELD VAN EEN EXEMPLAAR VAN DEZE
ALGEMENE VOORWAARDEN.

ARTIKEL 4 DE OVEREENKOMST
DE OVEREENKOMST KOMT TOT STAND DOOR ONDERTEKENING VAN HET
INSCHRIJFFORMULIER. DE OVEREENKOMST IS STRIKT PERSOONLIJK.

ARTIKEL 5 BEDENKTIID

GEDURENDE EEN BEDENKTIJD VAN EEN WEEK NA ONDERTEKENING VAN DE

OVEREENKOMST, HEEFT DE CONSUMENT DE MOGELIJKHEID OM DE OVEREENKOMST KOSTELOOS
TE HERROEPEN. VOORNOEMD HERROEPINGRECHT EINDIGT OP HET

MOMENT DAT DE CONSUMENT EERDER GEBRUIK MAAKT VAN DE FITNESSFACILITEITEN.

ARTIKEL 6 DUUR EN BEEINDIGING

1. DE ONDERNEMER BIEDT DE CONSUMENT TEN MINSTE DE KEUZE UIT:
EEN OVEREENKOMST VAN 3 MAANDEN OF MINDER EN;
EEN OVEREENKOMST VAN LANGERE DUUR.

TENZIJ DIT ANDERS IS OVEREENGEKOMEN, DIENT DE OVEREENKOMST VOOR EEN JAAR OF
KORTER TE WORDEN OPGEZEGD MET INACHTNEMING VAN EEN OPZEGTERMIIN VAN EEN
KALENDERMAAND TEGEN HET EINDE VAN DE ABONNEMENTSDUUR, EEN EN ANDER CONFORM
LID 4 VAN DIT ARTIKEL. ALS ER NIET TIJDIG WORDT OPGEZEGD DAN WORDT DE OVEREENKOMST

NA DE OVEREENGEKOMEN PERIODE VOOR ONBEPAALDETIID

VERVOLGD MET DE DAARBIJ BEHORENDE KORTINGSPERIODE. EEN OVEREENKOMST VOOR

ONBEPAALDE TIJD KAN TE ALLEN TIJDE WORDEN OPGEZEGD MET INACHTNEMING VAN DE OPZE-
GTERMIN VAN EEN KALENDERMAAND, EEN EN ANDER CONFORM LID 4 VAN DIT ARTIKEL.

2. ALS DE OVEREENKOMST WORDT GESLOTEN VOOR EEN LANGERE DUUR DAN EEN JAAR,
DAN HEEFT DE CONSUMENT NA EEN JAAR DE MOGELIJKHEID DE OVEREENKOMST OP
TE ZEGGEN MET INACHTNEMING VAN DE OPZEGTERMIIN VAN EEN KALENDERMAAND,
EEN EN ANDER CONFORM LID 4 VAN DIT ARTIKEL.
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. TUSSENTIDSE OPZEGGING DOOR DE CONSUMENT IS MOGELIJK INDIEN:
DE CONSUMENT EEN ANDER WOONADRES KRIJGT EN HET - ALS GEVOLG VAN DE
TOEGENOMEN REISTIID - VOOR DE CONSUMENT NIET MEER MOGELIJK IS OM
ONDER REDELIJKE VOORWAARDEN GEBRUIK TE MAKEN VAN DE
FITNESSACTIVITEITEN.
HET VOOR DE CONSUMENT ALS GEVOLG VAN EEN AANTOONBARE BLESSURE OF
ZIEKTE ONMOGELIJK IS GEWORDEN OM GEDURENDE DE REST VAN DE
ABONNEMENTSPERIODE GEBRUIK TE MAKEN VAN DE FITNESSACTIVITEITEN. DEZE
OPZEGGING DIENT TE GESCHIEDEN MET INACHTNEMING VAN DE OPZEGTERMIIN
VAN EEN KALENDERMAAND TEGEN HET EINDE VAN DE MAAND, EEN EN ANDER
CONFORM LID 4 VAN DIT ARTIKEL.

. DE OVEREENKOMST DIENT OP DEZELFDE WIJZE ALS DE INSCHRIJVING HEEFT
PLAATSGEVONDEN TE WORDEN OPGEZEGD, DIT IS AAN DE BALIE VAN SPORTCLUB
EXERCISE. BIJ EEN VOORLOPIGE OPZEGGING ZAL EEN TERUGKOPPELING VOLGEN
BINNEN 7 WERKDAGEN.
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. BIJ EEN OPZEGGING ALS BEDOELD IN'LID 2 EN LID 3 IS DE ONDERNEMER
GERECHTIGD OM DE BIJDRAGE OVER DE VERSTREKEN ABONNEMENTSPERIODE TE
HERBEREKENEN OP BASIS VAN DE DAADWERKELIJK AFGENOMEN PERIODE EN
DE DAARBIJ BEHORENDE AANTOONBARE (HOGERE) ABONNEMENTSBIJIDRAGE
EN/OF ENTREEGELD.
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. NAAST DE OPZEGMOGELIJKHEID ALS BEDOELD IN LID 3 BESTAAT ER VOOR DE
CONSUMENT EEN TIDELIKE STOPZETTING. ALS DE CONSUMENT GEDURENDE
EEN PERIODE VAN LANGER DAN 1 KALENDERMAAND GEEN GEBRUIK KAN
MAKEN VAN DE FITNESSACTIVITEITEN ALS GEVOLG VAN EEN AANTOONBARE
BLESSURE OF ZIEKTE, DAN WORDT DE CONTRACTPERIODE AANSLUITEND VERLENGD
MET DEZE PERIODE. VOOR DE KORTINGSPERIODE DIENEN ER ECHTER 12 OF 24
MAANDEN TE WORDEN BETAALD, ANDERS VINDT ER EEN HERBEREKENING PLAATS.
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. TUSSENTIDSE OPZEGGING DOOR DE ONDERNEMER IS MET ONMIDDELLUKE INGANG
MOGELIJK INDIEN:
DE CONSUMENT EEN OF MEERDERE BEPALINGEN VAN DEZE VOORWAARDEN OF
VAN DE TOEPASSELIJKE (HUISREGELS) REGLEMENT SCHENDT, TENZIJ DE
SCHENDING EEN TUSSENTIJDSE BEEINDIGING NIET RECHTVAARDIGT OF;
DE CONSUMENT ZICH ONRECHTMATIG HEEFT GEDRAGEN JEGENS DE ONDERNEMER
OF JEGENS EEN CONTRACTANT VAN DE ONDERNEMER. HET RESTERENDE
ABONNEMENTSGELD WORDT IN DEZE GEVALLEN TERUGBETAALD ONDER AFTREK VAN
DEDOOR DE ONDERNEMER AANTOONBAAR GELEDEN SCHADE.

. INDIEN DE ONDERNEMER ZIJN ONDERNEMING BEEINDIGT, DAN IS TUSSENTIIDSE
OPZEGGING DOOR DE ONDERNEMER MOGELIK MET INACHTNEMING VAN EEN
OPZEGTERMIIN VAN EEN KALENDERMAAND. HET RESTERENDE ABONNEMENTSGELD
WORDT IN DAT GEVAL TERUGBETAALD.
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. JEUGDABONNEMENTEN WORDEN AUTOMATISCH OPGEHOOGD NAAR HET
STUDENTENABONNEMENT BIJ HET BEREIKEN VAN HET 18DE LEVENSJAAR, DIT ZAL INGAAN
DE MAAND NADAT HET VOORMALIG JEUGDLID HET 18DE LEVENSJAAR HEEFT BEREIKT.

10. ALS DE DEELNEMER GEEN GEBRUIK MAAKT VAN HET RECHT TOT ONBEPERKT
TRAINEN OF DEELNEMEN AAN CURSUSONDERDELEN EN/QF ACTIVITEITEN DIE
AANGEBODEN WORDEN DOOR SPORTCLUB EXERCISE, VINDT ER GEEN RESTITUTIE PLAATS
VAN ABONNEMENTSGELD.

. OPZEGGEN IS NIET MOGELIJK INDIEN DE CONSUMENT EEN BETALINGSACHTERSTAND HEEFT.




ARTIKEL 7 PRIJS EN PRIJSWLZIGINGEN

1. HET ABONNEMENTSGELD WORDT VOORAF OVEREENGEKOMEN.

2. EVENTUELE PRIJSVERHOGINGEN WORDEN DOOR DE ONDERNEMER 2 WEKEN
VOORAFGAAND GENOEGZAAM BEKEND GEMAAKT.

3. INDIEN EEN PRIJSVERHOGING PLAATSVINDT, DAN HEEFT DE CONSUMENT HET RECHT
OM DE OVEREENKOMST BINNEN 4 WEKEN NA DE BEKENDMAKING TE
ONTBINDEN. HET VOORUITBETAALDE ABONNEMENTSGELD WORDT TERUGBETAALD.

4. DE MOGELIKHEID TOT ONTBINDING UIT LID 3 IS NIET VAN TOEPASSING OP
PRIJSAANPASSINGEN OP BASIS VAN HET PRIJSINDEXCIJFER VOOR
GEZINSCONSUMPTIES NOCH OP PRIJSAANPASSINGEN DIE DIRECT VOORTVLOEIEN
UIT DE WET, ZOALS DIE TER ZAKE VAN BTW. ALS DEZE PRIJSVERHOGING
PLAATSVINDT BINNEN 3 MAANDEN NA TOTSTANDKOMING VAN DE
OVEREENKOMST,

DAN BESTAAT ER WEL EEN RECHT TOT ONTBINDING ZOALS BEDOELD IN LID 3.
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. GESTORT PASTEGOED WORDT NIET GERESTITUEERD, VOOR HET PASTEGOED KUNNEN
ARTIKELEN WORDEN AANGESCHAFT BIJ EXERCISE. (TOT 3 MAANDEN NA OPZEGGING)

ARTIKEL 8 VERPLICHTINGEN VAN DE ONDERNEMER
1. DE ONDERNEMER STAAT ERVOOR IN DAT DE FACILITEITEN EN GELEVERDE DIENSTEN
BEANTWOORDEN AAN DE OVEREENKOMST.

2. DE ONDERNEMER ONDERWERPT DE VOORZIENINGEN AAN HET VEREISTE
ONDERHOUD.

3. DE ONDERNEMER STAAT ER VOOR IN DAT DE INSTRUCTEURS OF BEGELEIDERS OVER
VOLDOENDE KENNIS BESCHIKKEN DIE REDELIJKERWIJS MAG WORDEN VERWACHT.

4. DE ONDERNEMER ZORGT ERVOOR DAT ER VOLDOENDE EHBO MIDDELEN
AANWEZIG ZIN.
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. DE ONDERNEMER TREFT MAATREGELEN TER VOORKOMING VAN SCHADE AAN OF
VERMISSING VAN EIGENDOMMEN VAN CONSUMENTEN.

ARTIKEL 9 VERPLICHTINGEN VAN DE CONSUMENT
1. DE CONSUMENT HOUDT ZICH AAN DE DOOR DE ONDERNEMER GEGEVEN
INSTRUCTIES EN DE HUISREGELS.

2. DE CONSUMENT DIENT EEN MEDISCHE CONTRA-INDICATIE VOOR FITNESS TE
MELDEN AAN DE ONDERNEMER.

3. DE CONSUMENT DIENT DE AANWIJZINGEN VAN DE ONDERNEMER C.Q. DE DOOR
HEM AANGESTELDE MEDEWERKERS OP TE VOLGEN. HET IS DE CONSUMENT NIET
TOEGESTAAN GEBRUIK TE MAKEN VAN APPARATEN OF FACILITEITEN, WAARMEE DE
CONSUMENT NIET BEKEND IS. INDIEN DE CONSUMENT NIET BEKEND IS MET EEN
OF MEERDERE APPARATEN OF FACILITEITEN, DAN DIENT HIJ DIT AAN DE
ONDERNEMER KENBAAR TE MAKEN, ZODAT DE ONDERNEMER UITLEG KAN GEVEN.

4. HET IS DE CONSUMENT NIET TOEGESTAAN GEBRUIK TE MAKEN VAN DE
APPARATEN EN FACILITEITEN, INDIEN HIJ ONDER INVLOED IS VAN DRANK, DRUGS,
MEDICINEN OF ALS DOPING AANGEDUIDE MIDDELEN.

[Sa]

. HET IS DE CONSUMENT NIET TOEGESTAAN TE ROKEN BINNEN DE CLUB.
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. DE CONSUMENT DIENT WHZIGINGEN IN NAW GEGEVENS, MEDISCHE GEGEVENS,
E-MAILADRES, IBAN BANKREKENINGNUMMER EN TELEFOONNUMMER THDIG
SCHRIFTELIJK AAN DE ONDERNEMER MEDE TE DELEN.

ARTIKEL 10 TUSSENTIJDSE WIJZIGINGEN

1. DE ONDERNEMER KAN TUSSENTIJDSE WIZIGINGEN AANBRENGEN IN DE
AANGEBODEN FACILITEITEN EN OPENINGSTIJDEN. DE ONDERNEMER ZAL DE
VOORGENOMEN WIJZIGINGEN MINIMAAL 2 WEKEN VAN TE VOREN OP
GENOEG ZAMEWIJZE AANKONDIGEN.

2. BIJ WIZIGINGEN, ZOALS BEDOELD IN LID 1, TEN NADELE VAN DE CONSUMENT
HEEFT DE CONSUMENT GEDURENDE VIER WEKEN NA DE AANKONDIGING HET RECHT
OM HET ABONNEMENT ZONDER OPZEGTERMIJN TE BEEINDIGEN, TENZIJ DE
WIZIGING EEN BEEINDIGING NIET RECHTVAARDIGT. INDIEN VOORNOEMDE
OPZEGGING GERECHTVAARDIGD IS, WORDT HET VOORUITBETAALDE
ABONNEMENTSGELD TERUGBETAALD.

ARTIKEL 11 BEWIJS VAN DEELNAME

1. NA'HET TONEN VAN EEN GELDIG LEGITIMATIEBEWIIS, ONTVANGT DE CONSUMENT
TEGEN BETALING EEN TOEGANGSTAG. DE TOEGANGSTAG DIENT ALTLID BIJ
BINNENKOMST GEBRUIKT TE WORDEN VOOR REGISTRATIE VAN HET BEZOEK.

2. INDIEN DE TOEGANGSTAG VERLOREN IS GEGAAN OF IS BESCHADIGD,
DAN KAN EEN NIEUWE WORDEN AANGEVRAAGD. DE ONDERNEMER IS
GERECHTIGD HIERVOOR IN REDELIJKHEID GEMAAKTE KOSTEN IN REKENING
TE BRENGEN.

ARTIKEL 12 BETALING
1. DEVERSCHULDIGDE ABONNEMENTSGELDEN WORDEN IN REKENING GEBRACHT EN
VOLDAAN OP DE WIJZE ZOALS IS OVEREENGEKOMEN.

2. BIJ NIET TIUDIGE BETALING IS DE CONSUMENT VAN RECHTSWEGE IN VERZUIM.
HIJ WORDT DAAR DOOR DE ONDERNEMER SCHRIFTELIJK OP GEWEZEN EN HEEFT DAN
ALSNOG DE MOGELIKHEID HET NOG VERSCHULDIGDE BEDRAG EN EVENTUELE
OVERIGE GELDEN, BINNEN 2 WEKEN TE VOLDOEN.

3. NA HET VERSTRIJKEN VAN DE NIEUWE BETALINGSDATUM IS DE ONDERNEMER
GERECHTIGD OM WETTELIJKE ADMINISTRATIEKOSTEN EN IN REDELIJKHEID GEMAAKTE
(BUITENGERECHTELIJKE) KOSTEN EX ARTIKEL 6:96 LID 2 BW IN REKENING TE
BRENGEN, EEN EN ANDER VANAF HET VERSTRIJKEN VAN DE OORSPRONKELIJKE
BETALINGSDATUM. VOORTS IS DE ONDERNEMER BEVOEGD OM DE CONSUMENT DE
TOEGANG TOT DE FITNESSFACILITEITEN TE WEIGEREN.

4. INDIEN DE CONSUMENT NIET AAN ZIJN BETALINGSVERPLICHTING VOLDOET, IS DE
ONDERNEMER BEVOEGD OM RECHTSMAATREGELEN TE NEMEN.

ARTIKEL 13 AANSPRAKELIJKHEID

1. DE ONDERNEMER IS TEGENOVER DE CONSUMENT AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE
ALS GEVOLG VAN EEN TOEREKENBARE TEKORTKOMING IN DE NAKOMING VAN ZIIN
VERPLICHTINGEN UIT DE OVEREENKOMST EN VOOR SCHADE DIE VOOR REKENING EN
RISICO VAN DE ONDERNEMER KOMT. DE ONDERNEMER IS NIET AANSPRAKELIJK
VOOR SCHADE AAN OF VERMISSING VAN EIGENDOMMEN, VOOR ZOVER DE
ONDERNEMER MAATREGELEN HEEFT GENOMEN TER VOORKOMING VAN SCHADE
AAN OF VERMISSING VAN EIGENDOMMEN.
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. DE ONDERNEMER ZAL ZICH AFDOENDE VERZEKEREN TEGEN ZIIN
ONDERNEMINGSRISICO'S. DE AANSPRAKELIJKHEID VAN DE ONDERNEMER IS
BEPERKT TOT HET BEDRAG WAARVOOR DE ONDERNEMER AANSPRAAK KAN MAKEN
OP EEN UITKERING VAN DE VERZEKERINGSMAATSCHAPPIJ MET EEN MINIMUM
VAN 5.000.000,- EURO PER GEVAL.
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. DE CONSUMENT IS TEGENOVER DE ONDERNEMER AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE
ALS GEVOLG VAN EEN TOEREKENBARE TEKORTKOMING IN DE NAKOMING VAN ZIIN
VERPLICHTINGEN UIT DE OVEREENKOMST EN VOOR SCHADE DIE VOOR REKENING EN
RISICO VAN DE CONSUMENT KOMT.

ARTIKEL 14 KLACHTEN

1. DE ONDERNEMER BESCHIKT OVER EEN VOLDOENDE BEKEND GEMAAKTE
KLACHTENPROCEDURE EN BEHANDELT ZIJN KLACHTEN OVEREENKOMSTIG
DEZE PROCEDURE.
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. DE CONSUMENT DIENT KLACHTEN OVER DE UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST
Z0 SNEL MOGELIJK - DOCH UITERLIJK BINNEN TWEE MAANDEN NADAT DE
CONSUMENT DE GEBREKEN HEEFT GECONSTATEERD - BIJ DE ONDERNEMER IN,
TENZI) DAT REDELIJKERWIS NIET VAN HEM VERWACHT KAN WORDEN. DEZE
KLACHTEN DIENEN VOLLEDIG, DUIDELIJK OMSCHREVEN EN VOORZIEN VAN
EVENTUELE BEWI/SMIDDELEN TE ZIIN.
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. HET NIET TIUDIG INDIENEN VAN EEN KLACHT KAN TOT GEVOLG HEBBEN DAT DE
CONSUMENT ZIJN RECHTEN TER ZAKE VERLIEST.
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. DE ONDERNEMER BEANTWOORDT DE DOOR DE CONSUMENT BIJ HEM INGEDIENDE
KLACHTEN Z0 SNEL MOGELIJK - DOCH UITERLIJK BINNEN VIER WEKEN - GEREKEND
VANAF DE DATUM VAN ONTVANGST. ALS EEN KLACHT EEN VOORZIENBAAR LANGERE
VERWERKINGSTIJD VRAAGT, ANTWOORDT DE ONDERNEMER PER OMGAANDE MET
EEN BERICHT VAN ONTVANGST EN EEN INDICATIE VAN DE TERMIIN WAARBINNEN
MEN EEN MEER UITVOERIG ANTWOORD KAN VERWACHTEN.

ARTIKEL 15 TOEPASSELLJK RECHT
OP ALLE OVEREENKOMSTEN WAAROP DEZE VOORWAARDEN VAN TOEPASSING ZIIN
VERKLAARD IS NEDERLANDS RECHT VAN TOEPASSING TENZIJ OP BASIS VAN DWINGEND
RECHT ANDERS WORDT BEPAALD.
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